Обжалование решений департамента, действий
(бездействия) ее должностных лиц
1. Решения отдела государственного надзора в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций департамента региональной безопасности Брянской области, действия (бездействие) должностных лиц при осуществлении регионального государственного надзора в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций могут быть обжалованы в досудебном порядке в соответствии с положениями статьи 40 Федерального закона N 248-ФЗ.
2. Жалоба подается контролируемым лицом в уполномоченный на рассмотрение жалобы орган, определяемый в соответствии с частью 2 статьи 40 Федерального закона N 248-ФЗ, в электронном виде с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), за исключением случая, предусмотренного частью 1.1 статьи 40 Федерального закона N 248-ФЗ. При подаче жалобы гражданином она должна быть подписана простой электронной подписью либо усиленной квалифицированной электронной подписью. При подаче жалобы организацией она должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью.
3. Жалоба, содержащая сведения и документы, составляющие государственную или иную охраняемую законом тайну, подается контролируемым лицом в департамент в письменном виде с учетом требований законодательства Российской Федерации о государственной тайне и об иной охраняемой законом тайне.
4. Жалоба на решения, действия (бездействие) должностных лиц отдела государственного надзора в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций рассматривается директором департамента, заместителем директора департамента.
Жалоба на решения, действия (бездействие) заместителя директора департамента рассматривается директором департамента.
5. Жалоба, поступившая в департамент, рассматривается в течение 20 рабочих дней со дня ее регистрации.
6. По итогам рассмотрения жалобы департамент принимает одно из следующих решений:
1) оставляет жалобу без удовлетворения;
2) отменяет решение полностью или частично;
3) отменяет решение полностью и принимает новое решение;
4) признает действия (бездействие) должностных лиц департамента незаконными и выносит решение по существу, в том числе об осуществлении при необходимости определенных действий.
7. Департамент отказывает в рассмотрении жалобы по следующим основаниям:
1) жалоба подана по истечении установленного для ее подачи срока и не содержит ходатайства о его восстановлении или в восстановлении пропущенного срока подачи жалобы отказано;
2)  в удовлетворении ходатайства о восстановлении пропущенного срока на подачу жалобы отказано;
3) до принятия решения по жалобе от контролируемого лица, ее подавшего, поступило заявление об отзыве жалобы;
4)  имеется решение суда по вопросам, поставленным в жалобе;
5)  ранее в орган была подана другая жалоба от того же контролируемого лица по тем же основаниям;
6) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица контрольного (надзорного) органа, а также членов его семьи;
7)  ранее получен отказ в рассмотрении жалобы по тому же предмету, исключающий повторное обращение данного контролируемого лица с жалобой, при этом не приводятся новые доводы или обстоятельства;
8)  жалоба подана в орган, не уполномоченный на ее рассмотрение;
9) законодательством Российской Федерации предусмотрен только судебный порядок обжалования решений контрольного (надзорного) органа.
